POLITYKA PRYWATNOSCI
ORAZ ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1) Administratorem danych osobowych uzytkownikéw sklepu internetowego e-zpue.com”

2)

3)

4)

5)

(dalej jako: ,Klient”) jest e-magazyny Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia z
siedzibg w Warszawie (adres siedziby: 00-838 Warszawa, ul. Prosta 70) wpisang do
rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawa w Warszawie, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego numerem KRS 0000743999, wysoko$¢ kapitatu zaktadowego
optaconego w catosci 150.000,00 zt, NIP: 5272860593 (dalej jako: ,,Administrator”).
Dane osobowe Klientow s3a przetwarzane zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako:
»RODO0”), jak rdéwniez przepisami polskiego prawa w =zakresie ochrony danych
osobowych, w szczegélnosci ustawy o ochronie danych osobowych oraz ustawy o
$Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

Majac na uwadze wypelnienie obowigzkdéw ustawowych, Administrator dobiera i stosuje
odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
danych osobowych oraz zabezpiecza takie dane przed ich udostepnieniem osobom
nieuprawnionym, jak rdwniez przed ich przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujacych
przepiséw prawa.

Ilekro¢ pojecia wykorzystywane w niniejszej Polityce Prywatnosci Sklepu Internetowego
rejestracja.e-magazyny.pl (dalej jako: ,Polityka”) zostaty napisane z duzej litery, pojecia
te maja znaczenie przypisane im w Polityce.

Nagtéwki rozdzialbw maja jedynie funkcje orientacyjng, stuzaca do utatwienia
korzystania i postugiwania sie dokumentem Polityki i nie bedg brane pod uwage przy

interpretacji badZ wyktadni Polityki.

2. PODSTAWA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1)

Administrator przetwarza dane osobowe w celu:
a) rejestracji konta w Sklepie Internetowym rejestracja.e-magazyny.pl (dalej jako

»SKklep”) w oparciu o przepis art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. na podstawie zgody Klienta



2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

na przetwarzanie danych osobowych, potwierdzonej poprzez akceptacje
Regulaminu Sklepu oraz Polityki;

b) dokonywania rozliczen wynikajacych z zawartej umowy sprzedazy;

¢) realizacji zaméwienia produktu;

d) niezbednych do wypetnienia uzasadnionych intereséw Administratora, w tym
prowadzenia dziatan marketingowych i kampanii reklamowych produktow
Administratora droga elektroniczna.

Administrator przetwarza dane osobowe podane dobrowolnie przez Klienta oraz dane
zebrane automatycznie z zakresu korzystania ze Sklepu zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
tj. ze wzgledu na pewne usprawiedliwione cele realizowane przez Administratora, a w
szczeg6lnosci w celu marketingu bezposredniego produktéw lub ustug Administratora,
jak réwniez w celu optymalizacji, usprawnienia funkcji Sklepu, jak réwniez w celu
tworzenia statystyk. Administrator zapewnia, Ze takie przetwarzanie nie bedzie narusza¢
praw os6b, ktérych dane dotycza.

Dane osobowe podawane dobrowolnie przez Klienta nie sg iaczone ze zbieranymi
automatycznie danymi z zakresu sposobu korzystania przez danego Klienta ze Sklepu.

Za odrebnie udzielong zgodg Klienta, jego dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celu
przesytania mu drogg elektroniczng informacji handlowych na temat produktow i ustug
Administratora. Klient ma prawo w kazdym czasie zada¢ zaprzestania wysytania mu
informacji handlowych droga elektroniczna.

Dane przetwarzane dla celow rejestracji w Sklepie beda przetwarzane do czasu
ewentualnego usuniecia konta ze Sklepu.

Dane przetwarzane w zwigzku ze skladaniem zamoéwien i zawieraniem umoéw beda
przechowywane do czasu przedawnienia roszczen z tytutu tych umoéw. Ze wzgledu na
konieczno$¢ wypetnienia obowigzkéw natury podatkowej i ksiegowej, czes¢ danych
bedzie przechowywana przez okres 6 lat od dnia zakonczenia transakcji zakupu towaru
lub ustug.

Dane przetwarzane w celach marketingowych Administratora droga elektroniczna beda
przetwarzane do momentu ewentualnego cofniecia odpowiedniej zgody.

Dane i informacje niezbedne do obstugi reklamacji beda przetwarzane do czasu
wygasniecia uprawnien z tego tytutu.

Dane osobowe pozyskane w celu kontaktu z Administratorem beda przetwarzane w
okresie prowadzenia tego kontaktu, a pézniej beda archiwizowane przez okres 3 lat od
zakonczenia kontaktu, co jest uzasadnione konieczno$cig odtworzenia takiego kontaktu

w zwigzku z dochodzeniem ewentualnych roszczen.



10) Dane przetwarzane w zwigzku z dochodzeniem ewentualnych roszczen, jak rowniez w
celach archiwizacyjnych bedg przetwarzane przez 3 lata od zakonczenia realizacji
transakcji sprzedazy lub $wiadczenia ustug.

3. CEL I ZAKRES ZBIERANIA DANYCH OSOBOWYCH

1) W kazdym przypadku cel przetwarzania i zakres danych osobowych oraz ewentualni
odbiorcy danych osobowych Klienta, ktéry dane przekazuje do przetwarzania
Administratorowi wynikajg ze zgody Klienta lub przepiséw prawa.

2) Administrator zapewnia, Ze zbierane przez niego dane s3 przetwarzane:

a) zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob przejrzysty dla osoby, ktérej dane dotycza;

b) w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nie sg przetwarzane
dalej w sposéb niezgodny z tymi celami;

c) w zakresie niezbednym do celéw, w ktérych dane sg przetwarzane;

d) prawidtowo, a w razie potrzeby dane osobowe s3g uaktualniane;

e) w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktorej dane dotycza, przez okres nie
dtuzszy, niz jest to niezbedne do celéw, w ktérych dane te sg przetwarzane;

f) w sposo6b zapewniajgcy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w tym
ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowa utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich
$Srodkéw technicznych lub organizacyjnych.

3) Klient podaje dane osobowe:

a) w procesie rejestracji w Sklepie lub sktadania zamdéwien bez rejestracji w Sklepie:
adres e-mail, imie i nazwisko, adres, numer telefonu, dane o zamoéwionych
produktach w celu pdZniejszego zawarcia umowy sprzedazy, w tym dokonania
wzajemnych rozliczen;

b) w trakcie korzystania ze Sklepu.

4) Przekazywanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne. Klient moze nie
przekazywa¢ swoich danych osobowych, jednakze w takim przypadku Administrator
moze nie by¢ w stanie zrealizowa¢ sprzedazy lub $wiadczy¢ ustuge na rzecz Klienta.

5) Mozliwe cele zbierania danych osobowych Klienta przez Administratora:

a) sktadanie zamdwien;

b) zaktadanie konta Klienta w Sklepie;

c) zawarcie i realizacja umowy;

d) rozliczenie sprzedazy;

e) reklamacje;

f) archiwizacja;

g) biezacy kontakt zwigzany ze ztozonymi zamdwieniami lub zawartymi umowami;



h) realizacja dziatan marketingowych produktéw za odrebnie udzielong zgoda przez
Klienta.

6) Mozliwi odbiorcy danych osobowych Klienta:

a) pracownicy lub wspoétpracownicy Administratora;

b) podmioty uprawnione do ich otrzymywania na podstawie obowiazujacych
przepisOw prawa;

c) w przypadku Klienta korzystajacego w Sklepie z ptatnosci elektronicznych lub
kartg ptatnicza, administrator udostepnia dane osobowe Klienta wybranemu
podmiotowi obstugujacemu powyzsze ptatnosci w Sklepie, bezposrednio
realizujgcemu na rzecz Administratora zawarta z Klientem umowe, wytacznie w
celu nalezytej realizacji takiej transakcji;

d) firmy badz osoby, na podstawie odrebnych uméw (umowy powierzenia danych),
m.in. w celu ich archiwizacji, niszczenia, przechowywania.

7) Podmioty, ktéorym powierzono przetwarzanie danych osobowych na mocy odrebnej
umowy, zobowigzane sg do przestrzegania zasad poufnosci i bezpieczefistwa danych
osobowych, a w szczegdélnosci nieudostepniania danych osobowych osobom
nieuprawnionym oraz do stosowania fizycznych i technicznych §rodkéw bezpieczenstwa,
adekwatnych do sposobu przetwarzania tych danych. Administrator zapewnia na
zyczenie Klienta szczeg6towaq informacje o podmiocie, ktéremu powierzyt przetwarzanie
danych, zakresie przetwarzania danych osobowych oraz terminie ich przekazania.
Ponadto w tym trybie Administrator zapewnia takze dostep do aktualnej u szczegétowej
informacji o wykorzystanych lub udostepnianych przez Administratora $rodkach
technicznych zapobiegania pozyskiwania i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione
danych osobowych przestanych przez Klienta droga elektroniczna.

8) W toku sktadnia zamo6wienia na produkty znajdujace sie w ofercie Sklepu, klient moze by¢
poproszony o podanie nastepujacych danych: imie i nazwisko, adres i numer telefonu,
adresu e-mail, danych dotyczacych metody i szczegoty ptatnosci.

9) Dane osobowe Klienta nie beda sprzedawane ani przekazywane podmiotom trzecim w

innych celach niz opisane powyzej.

4. PRAWA KLIENTA
1) Kazdy Klient, ktorego dane osobowe dotyczg, ma prawo do:
a) dostepu do swoich danych osobowych;
b) Zadania usuniecia swoich danych osobowych ;
¢) sprostowania swoich danych osobowych;

d) zadania ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych;



e) sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych;
f) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

2) Cofniecie zgody lub sprzeciw co do przetwarzania danych osobowych nastepuje poprzez
wystanie wiadomosci na adres poczty elektronicznej Administratora iod@zpue.pl

3) Wobec cofniecia zgody lub ztoZenia sprzeciwu, dane osobowe Klienta nie beda wiecej
przetwarzane w celach, w ktorych zostaty przekazane.

4) Zmiana lub uzupeinienie danych osobowych Klienta moze nastapi¢ na podstawie
stosownego wniosku przestanego na adres poczty elektronicznej Administratora
iod@zpue.pl

5) W przypadku, gdy Klient stwierdzi nieprawidlowos$ci w przetwarzaniu jego danych
osobowych przez Administratora, moze zlozy¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych

Osobowych.

5. KONTAKT Z ADMINISTRATOREM
1) Klient w kazdej chwili ma mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu z Administratorem
poprzez przestanie stosownej wiadomoSci pisemnie na adres siedziby Administratora lub

poczta elektroniczng na adres kw@e-magazyny.pl

2) Klient ma mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu z Inspektorem Ochrony Danych
Osobowych poprzez przestanie wiadomosci pisemnie na adres siedziby Administratora z

dopiskiem I0OD lub elektronicznie na adres kw@e-magazyny.pl

3) Administrator przechowuje korespondencje z Klientem w celach statystycznych,
wypracowywania najskuteczniejszej reakcji na pojawiajgce sie zapytania, jak réwniez w
celach reklamacyjnych. Dane w ten sposéb gromadzone nie bedg wykorzystywane do
komunikacji z Klientem w innych celach niz reklamacyjne.

4) Administrator bedzie realizowat czynnos$ci z danymi osobowymi Klienta, w zwigzku z
wnioskiem danego Klienta, po uprzedniej weryfikacji Klienta. W tym celu Administrator
zastrzega sobie prawo do ponownego zwrdcenia sie do Klienta o potwierdzenie jego
danych, w tym osobowych, ktére wczesniej zostaty przekazane przez Klienta, i na ktérych
przetwarzanie Klient udzielit zgody. Administrator wskazuje, Ze przekazanie takich
danych nie jest obowigzkowe, lecz moze by¢ niezbedne do dokonania czynnos$ci lub

uzyskania informacji, o ktérych przekazanie wnosi Klient.

6. ZABEZPIECZENIA DANYCH OSOBOWYCH
1) Administrator stosuje odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace
bezpieczenstwo ochrony przetwarzanych danych osobowych stosowne do zagrozen

oraz kategorii danych osobowych objetych ochrong, a w szczegélnosci zabezpiecza dane
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przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, wgladem lub zabraniem przez
osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw oraz

zZmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

2) Administrator wdraza odpowiednie S$rodki techniczne i organizacyjne, z

uwzglednieniem stanu wiedzy technicznej oraz zakresu i charakteru przetwarzania

danych, aby zapewni¢ stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy temu ryzyku.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

1) Administrator postuguje sie plikami ,cookies”, tj. niewielkimi plikami zawierajgcymi

2)

3)

4)

tanicuch znakéw, ktory jest wysytany do komputera Klienta podczas korzystania ze
Sklepu. Informacje zbierane automatycznie przy pomocy ,cookies” pozwalajg
dostosowywaé ustugi i tresci oferowane przez Administratora do indywidualnych
potrzeb i preferencji Klienta, jak réwniez stuza do opracowania ogdlnych statystyk
dotyczacych korzystania ze Sklepu przez Klientdw. Dzieki plikowi ,cookie”, przegladarka
Klienta moze zosta¢ rozpoznana przez witryny nalezace do Administratora. Wiekszo$¢
uzywanych przez Administratora ,cookies” jest po zakonczeniu sesji przez Klienta
usuwana z jego dysku twardego. Pozostate pliki ,cookies” pozostaja na komputerze
Klienta w celu umozliwienia rozpoznania komputera Klienta podczas kolejnej wizyty na
stronie Sklepu. Wytaczenie przez Klienta opcji pozwalajgcej na zapisywanie plikéw
»,Cookies” w przegladarce internetowej moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie ze
Sklepu.

Administrator korzysta z réznych systeméw monitorowania aktywnosci Klienta w
Sklepie, oferowanych przez podmioty trzecie, tzw. analizy sieci.

Majac na uwadze mozliwo$¢ rozszerzenia z czasem ustug i funkcji w ramach Sklepu,
Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce, jednakze przy
zachowaniu praw nabytych przez Klienta. Polityka dotyczy kazdego Klienta.
Administrator kazdorazowo umie$ci w ramach Sklepu informacje o zmianach w Polityce

oraz bedzie udostepniat nowa wersje Polityki.



